
第�条 個人情報の収集・保有・利用、預託
契約者（申込者を含む。以下同じ。）は、本
契約（本申込を含む。以下同じ。）を含む
当社との取引の与信判断及び与信後の
管理のため、以下の情報（以下これらを総
称して「個人情報」という）を当社が保護
措置を講じた上で収集・利用することに
同意します。
➀所定の申込書に契約者が記載した契
約者の氏名、年齢、生年月日、住所、電話
番号、勤務先、預金口座、家族構成、住居
状況等
➁本契約に関する申込日、契約日、商品
名、契約額、支払回数
➂本契約に関する支払開始後の利用残
高、月々の返済状況
➃本契約に関する契約者の支払い能力
を調査するため又は支払途上における支
払能力を調査するため、契約者が申告し
た契約者の資産、負債、収入、支出、当社
が収集したクレジット利用履歴及び過去
の債務の返済状況
第�条 個人情報の利用
契約者は、当社が下記の目的のために第
�条➀➁の個人情報を利用することに同
意します。
➀当社の宣伝物・印刷物の送付等の営業
案内のために利用する場合
➁当社内部における市場調査及び金融
商品・サービスの開発・研究のために利
用する場合
第�条 個人情報の第三者への提供
契約者は、当社が下記の目的のために第
�条➀➁➂の個人情報を当社提携先に提
供することに同意します。
➀預金口座より月々の返済金を自動引落
するために提供する場合
➁与信後の権利の保存、管理及び権利行
使のために提供する場合
第�条 信用情報機関への登録・利用

（�）個人情報の使用
当社は、当社が加盟する信用情報機関

（以下、「加盟先機関」という。）及び加盟先
機関と提携する信用情報機関（以下、「提
携先機関」という。）に契約者の個人情報
が登録されている場合には、当該個人情
報の提供を受け、返済又は支払能力を調
査する目的のみに使用します。

（�）信用情報機関への提供
当社は、契約者に係る本申込及び本契約
に基づく個人情報（本人を特定するため
の情報（氏名、生年月日、性別、住所、電話
番号、勤務先、勤務先電話番号、運転免許
証等の記号番号等）、並びに申込日及び

申込商品種別等の情報（以下、「申込情
報」という。）、契約内容に関する情報（契
約の種類、契約日、貸付日、契約金額、貸
付金額、保証額等）、返済状況に関する情
報（入金日、入金予定日、残高金額、完済
日、延滞、延滞解消等）、及び取引事実に
関する情報（債権回収、債務整理、保証履
行、強制解約、破産申立、債権譲渡等）を、
加盟先機関に提供します。

（�）登録
加盟先機関の、当該申込情報の登録期間
は照会日から６カ月以内です。又、当該個
人情報のうち、本人を特定するための情
報については、契約内容、返済状況、又は
取引事実に関する情報のいずれかが登
録されている期間、契約内容に関する情
報、返済状況に関する情報、取引事実に
関する情報の登録期間は契約継続中及
び契約終了後５年以内（ただし、債権譲渡
の事実に係る情報については当該事実の
発生日から１年以内）です。

（�）他会員への提供
加盟先機関は、当該申込情報並びに当該
個人情報を、加盟会員及び提携先機関の
加盟会員に提供します。加盟先機関及び
提携先機関の加盟会員は、当該情報を、
返済又は支払能力を調査する目的のみ
に使用します。

（�）電話接続状況履歴の取得
当社が、加盟先機関から電話接続状況履
歴（全国の固定電話及び携帯電話の接続
状況調査結果の履歴で、調査年月日、電
話接続状況、移転先電話番号が含まれて
います。）の提供を受け、契約者が識別さ
れる個人データとして取得し、返済又は
支払能力の調査に使用します。

（�）当社が加盟する信用情報機関及び当
該機関が提携する信用情報機関
当社が加盟する信用情報機関及び当該
機関が提携する信用情報機関の名称及
び連絡先は以下のとおりです。

（当社が加盟する信用情報機関）
株式会社日本信用情報機構
Tel:����-���-��� 
https://www.jicc.co.jp/

（当社が加盟する信用情報機関が提携す
る信用情報機関）
全国銀行個人信用情報センター 
Tel:��-����-����
https://www.zenginkyo.or.jp/pcic/
株式会社シー・アイ・シー 
Tel:����-���-���
https://www.cic.co.jp/
第�条 個人情報の開示・訂正・削除

（�）契約者は当社及び第�条で記載する
信用情報機関に対して個人情報の保護
に関する法律に定めるところにより自己
に関する個人情報を開示するよう請求す
ることができます。
➀当社に開示を求める場合には第�条記
載の営業所にご連絡ください。開示請求
手続き（受付窓口、受付方法、必要な書
類、手数料等）の詳細についてお答えいた
します。
➁信用情報機関に開示を求める場合に
は第�条記載の信用情報機関に連絡して
下さい。

（�）万一個人情報の内容が事実でないこ
とが判明した場合には、当社は速やかに
訂正又は削除に応じるものとします。
第�条 本同意条項に不同意の場合
当社は、契約者が本契約の必要な記載事
項（契約書表面で契約者が記載すべき事
項）の記載を希望しない場合及び本同意
条項の内容の全部又は一部を承認でき
ない場合、本契約をお断りすることがあり
ます。但し、本同意条項第�条に同意しな
い場合でも、これを理由に当社が本契約
をお断りすることはありません。
第�条 利用・中止の申出
本同意条項第�条による同意を得た範囲
内で当社が当該情報を利用している場合
であっても、中止の申出があった場合は、
それ以降の当社での利用を中止する措置
を取ります。
第�条 個人情報の取り扱いに関する問い
合わせ等の窓口
個人情報の開示・訂正・削除についての
契約者の個人情報に関するお問い合わ
せや、利用中止、その他のご意見の申出に
関しましては、下記までお願いいたしま
す。
〒���-����  東京都千代田区紀尾井町
�-��  紀尾井町ビル�階
株式会社プランネル TEL.����-��-����
受付時間 月曜～金曜 AM�：��～PM�：��
第�条 本契約が不成立の場合
本契約が不成立の場合であっても本申込
をした事実は、第�条及び第�条（�）に基
づき、当該契約の不成立の理由の如何を
問わず一定期間利用されますが、それ以
外に利用されることはありません。
第��条 条項の変更
本同意条項は法令に定める手続きによ
り、必要な範囲内で変更できるものとし
ます。

個人情報のお取り扱いについて


